Cestovni pojiSténi
Informacni dokument o pojistném produktu

Spoleénost:  ERV Evropska pojistovna, a. s., CR

Produkt: Jednorazové cestovni pojiSténi pro cestovni kancelare - Complex

Uplné predsmiuvni a smiuvni informace naleznete v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach.

O jaké pojiSténi se jedna?

Toto cestovni pojisténi VAm poskytne ochranu pri cesté z Ceské republiky do zahranici. KdyZ méate sjednano pojisténi pro tuzemské cesty, platf pouze

na tzemi CR. Vade cesta smi trvat a2 90 dn.

Y4\ Coje pojisténo?
J v cestovni pojisténf
 |écebné vylohy, napf. ambulantni oSetfenti,
hospitalizace, zubni oSetfent, fyzioterapie apod.,

asistencni sluzby (aktivni asistence, prevoz, prelo-
zeni a repatriace apod),

opatrovnik,

osobni védi,

odpoveédnost za Skodu na zdravi ¢i majetku zpliso-
benou tfet osobg,

zruSenf cesty (stornopoplatky),
cesty autem.
zimni sporty,
Vv varianty oznacené EXTRA navic zahrnujf
v lécebné vylohy vcetné Ié¢by anemocnéni
COVID-15,
Vv zruseni cesty (stornopoplatky) z déivodu;
¥ onemocnéni COVID-18,

v nesplnénf zdravotnich podminek pro
vycestovant,

v/ znemoznéni navratu:
v/ néklady na ndhradni ubytovani,
v néklady na nahradni cestu
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I‘A\ sevav s pe
:'::.. Kde pojisténi plati?

\ /> \/ zemé&pisné oblasti, pro niZ bylo sjednano (CR, Evropa nebo cely svét).

Jaké mam povinnosti?

trvalé nasledky Grazu nebo Umrti nasledkem Urazu,

X

Co neni pojiSténo?

X
X
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Gmysiné jednan,

chronické nemoci,

poZiti ¢i poZivani alkoholu, omamnych Ci
psychotropnich Iatek,

duSevni poruchy ¢i psychicka onemocnént,
cesty do valecnych oblasti,

vySSimoc a jiné neodvratitelné udalosti,
preventivni karanténa,

ploSny zasah statni moci nebo verejné spravy.

Existuji néjaka dalSi omezeni?

limity pojistného pInéni, pfipadné spoluticasti,
platnost pouze mimo Ceskou republiku,

s vyjimkou pojisténf zruseni cesty,

platnost pojisténi souvisejicich s COVID-19

pouze na situace, které nastanou cestujicim,
moznost sniZit pojistné pinéni o polovinu
pri cesté do oblasti zafazené do seznamu
oblasti se zvySenym bezpecnostnim rizikem,

pfi cesté do oblasti, kde politickd, zdravotni i

jind situace mlze vyvolavat obavy z cestovani,
ukonceni platnosti pojiStént pfi zméné bezpecnostni
situace v destinadi,
definice rodinného prislusnika.

\/ jakékoli tishové situaci se obrat'te na nasi asistencni sluzbu a fid'te se jejimi pokyny.
Udélejte maximum pro odvraceni nebo zmenSeni rozsahu Skody.

Neprodlené nam oznamte, Ze \Vdm nastala Skoda.

Ddkladné vypliite hlaseni Skody, priloZte origindly dokladd, a co nejlépe popiste okolnosti vzniku Skody.

Kdy a jak mam zaplatit?

Pojistné uhrad'te jeSté pfed nastoupenim cesty. Jen tak vznikne pojistnd smlouva.

Kdy pojisténi zacina a konci?

Pajigténi jednotlivé cesty zatin a konti okamzikem prekrocent hranice Ceské republiky.

U zajezd v ramci CR zatind pojiténi nastoupenim na cestu a kon&f uplynutim doby, na kterou bylo sjednano.
Pojisténi zruSeni cesty vznikd okamzikem zaplaceni pojistného a trva do okamZiku ndstupu cesty.

Pojisténi obvykle konci uplynutim doby, na kterou bylo sjednano.

w Jak mohu vypovédét smlouvu?

Do 2 mésicl od sjednani. Pojisténi ukoncime do 8 dni od prijeti vypovédi.

Do 3 mésict od ozndmeni pojistné udalosti.
Pojisténi ukoncime do 30 dnf od pfijeti vypovedi.

Do 2 mésic od zjisténi, Ze jsme porusili zésady rovného zachazen.

Pojisténi ukoncime do 8 dni od prijeti vypovédi.
www.ERVpojistovna.cz
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